La bolletta AGS COM...

2GS

ALTO GARDA SERVIZI
COMMERCIALE &

Semplice e chiara da leggere grazie alla

... MINI GUIDA ALLA LETTURA




Perché una Guida ...

La nostra intenzione, attraverso questa breve guida , e di semplificare e facilitare la lettura delle f  atture multi servizio che molto
spesso risultano complesse e articolate.

L'obiettivo che ci siamo posti € di aumentare I'imm ediata chiarezza delle informazioni riportate in bo lletta pur mantenendo alta
la quantita di informazioni riportate sui servizi.

La bolletta multiservizio di AGS Com.

Il primo foglio della bolletta (Foglio Riepilogo) riporta un riepilogo
di tutte le informazioni che verranno contenute in maniera piu dettagliata nei fogli seguenti (Fogli Bolletta ).

. ALTO GARDA SERVIZI COMMERCIALE S.p.A. . L )
A G§ Nel Foglio Riepilogo sono riportate le
via Ardaro, 27 - 38066 RIVA DEL GARDA i H i
- seguenti informazioni:
Al ALl ’
ALTO GARDA SERVIZI PARTE ALTA DEL FOGLIO

1 2008736562 Codice Cliente: e il codice

: identificativo del Cliente intestatario

1 27/052008 " della bolletta necessario nei contatti
con AGS Com)

. Tipo fatturazioni : riportala modalita

\ oo - di fatturazione

NOME COGNOME NOME COGNOME Periodo di fatturazione : riporta il

INDIRIZZO - LOCALITA’ INDIRIZZO - LOCALITA’ periodo a cui si riferisconoi consumi
C (bimestrali o mensili);

Numero fattura : indica il numero della
fattura emessa
Data emissione/scadenza : indica le

! 4 e date relativamente a quando la fattura
) - I - - e stata emessa ed entro quando &
. L In questa pagina la "FATTURA' N
33804904 | Elettr.Usi Domestici 32501 1 tiepilogo degli importi necessario pagarla.
33805005 | Acqua Potabile 7,00 - situazione dei pagamenti

33805106 |Gas metano 56,50 | sslRETRO:
- comunicazioni
- informazioni utili

allegatiz
- descrizione dettagliata delle forniture
- bollettino di conto corrente postale da utilizzare
per il pagamento presso ghi uffici postali e presso
ghi sportelli bancari (solo per le utenze senza
domiciliazione bancaria)

Intestazione della fornitura : indica i
dati del Cliente intestatario della
bolletta e I'indirizzo di riferimento.

Codice e descrizione fornitura
indica il riepilogo degli importi delle

Autoletture: fatture dei servizi che compongono la
- inviare le eventuali autoletture cntro le date bolletta:
Totale € 96.00 indicate nel modulo autolettura allegato. ’
g 5

Come Orientarsi nella bolletta : delle
brevi indicazioni sulla composizione

R. 26/

Riepilogo delia fatturazione ai fini iV/ 2 n. 633 e successive modifiche ed integrazioni.

= della bolletta
Aliquota al 10% 66,73 6,68 | { Centralino 0464 55.24,39
Aliquota al 20% 18,81 3,76 0464 55.35.65
Operazioni Fuori campo IVA 0,02 0,00| | Direzione 0464 52.08.95 PARTE BASSA DEL FOGLIO
Fax 0464 55.31.90

Servizio guasti fuori orario: 0464 52.03.33 Riepilogo degli importi  delle fatture
suddivisi per i diversi servizi che

compongono la bolletta

Orario ufficio commerciale:
- Dal Lunedi ai Venerdi 8.15-12.30

Totale € | 85,56 10,44

Numeri Utili:  numeri di riferimento di
AGS Com per i clienti e orari degli
sportelli.

Se pagamento tramite RID bancario
verra indicato: Importo addebitato
salvo buon fine presso... diversamente
ci sara in allegato alla fattura un
bollettino postale per il pagamento.

98404 - p16602 37203 882600 S3T207

STABOS1.RID 08Mav08 _14:30

i

Situazione pagamenti : riporta il
riepilogo delle fatture dei servizi che
risultano non ancora pagate (se ve ne
sono)

Imposta di boflo assolta in medo virtuale (Aut. Int. Fin. TN n. 28505/S0 det 28/02/91} - Fattura con IVA ad esigibilita immediata

AGS COM... Il tuo fornitore di fiducia!




| Fogli Bolletta

Sono tutti i fogli successivi al primo. Riportano i n modo dettagliato e leggibile le informazioni rela tive ai costi di fornitura suddivise

per i diversi servizi erogati.

A G §~ ALTO GARDA SERVIZI COMMERCIALE S.p.A. Nei Fogli Bolletta sono riportate per ogni
y Y2\ via Ardiaro, 27 - 38066 RIVA DEL GARDA servizio erogato le seguenti informazioni:
ALTO GARDA SERVIZI Registro Imprese di Trento

COMMERCIALE &
Allegato alla fattura N. 2008/ 22482 del 05/03/2008

PARTE ALTA DEL FOGLIO

Codice fornitura H 37202530 SERVIZIO IN DISDETTA
Ubicazione fornitura: VIA VICENZA 10 RIVA DEL GARDA (TN)
Lgoqo di Fomitura : APP.TO 2§ IIT PIMO ‘
i:{po_fomltu_r«? ( 12) Usi domestici non residenti 3,0 k. Codice e dati genera" di fornitura:
ensione fornitura : . . . . . ege .
20D , : IT028E00025866 o indica il codice identificativo del
Potenze . dmpegnata 3,00 KK disponibile 3,30 kW servizio e i dati generali dello stesso
ontatori : 32205 . . . . .
Letture :  AITIVA Data lett. Consumo (ubicazione, note e tipologia di
Precedente : 4840 12/12/2007 kwh fornitura)
Finale : 4945 04/02/2008 105
Totale kWh 105 Giorni: 54
iva
Quota Fissa:
CMAG - Componente A6 (dal 01/01/2008 al 04/02/2008 Giorni 35) E. 0,24 10 isti i :
CAC - Componente annuale cliente E. \ 2,38 10 C.aratterlstlc-he. de!la f(.)r.m.tura'
PCVL - Componente PCV1 E 1,09 10 riporta tutti i dati specifici della
;::n; sotenza: E 3,71 10 fornitura  (potenza impegnata, nr.
Dal 01/01/2008 al 04/02/2008 Quota fissa Giorni 35 %  0,11355 = & 3,97 contatore, data di lettura, tot.
Somma E. 3,97 10 Consumo del periodo di riferimento)
TOTALE QUOTA FISSA E QUOTA POTENZA E. 7,68 10
Quota Energia:
Dal 13/12/2007 al 31/12/2007 GJ:.om? 19 Fascia unica kwh 37 x  0,162100 = E 6,00
2:;21/01/2008 al 04/02/2008 Giorni 35 Fascia unica kiih 68 x  0,170440 =:31 ]1.1,59 " . Tariffe: e un quadro dettagliato
TOTALE QUOTA ENERGIA E 0 indicante la sintesi degli addebiti in
IMPOSTE bolletta suddivisi in:
Imposta erariale:
Dal 13/12/2007 al 31/12/2007 Giorni 19 Fascia unica ki 37 x 0,004700 = E 0,17
2;;21/0]/2008 al 04/02/2008 Giorni 35 Fascia unica ki 68 & 0,004700 =§ g,zg 1 quota fissa: identifica la parte fissa
addizionale comunale: ’ ! della tariffa non legata al consumo
Dal 13/12/2007 al 31/12/2007 Giomi 19 Fascia unica Kih 37 x  0,020400 = E. 0,75 (componenti fisse , annuali, e quota
Dal 01/01/2008 al 04/02/2008 Giorni 35 Fascia unica kiih 68 x  0,020400 = E. 1,39
Somma E. 2,14 10 potenza)
Addizionale erariale:
Dal 13/12/2007 al 04/02/2008 Giorni 54 Fascia unica kith 105 x  0,000000 = E.
Somma E. 10 . . P
TOTALE IMPOSTE E. 10 ‘ quota Energia: identifica la parte
OTATE FORNITURK. DI ENERCIA ELETIRICK & THBOSTE-E variabile della tariffa (legata al
consumo)
ALTRI ONERI
Arrotondamenti (Precedente E.0,20+ Attuale E.0,00+) E. 0,20 FC
TOTALE ALTRI ONERT E. 0,20 ®C ) . .
IVA i0% su imponibile di ¥uro 27,50 = E. 2,78 imposte & tasse: imposta erariale,
O — addizionali comunale/provinciale

Ritagliare lungo il tralteggio

3
2g
Elettr.Usi Domestici Gas metano 35 PARTE BASSA DEL FOGLIO
4
Numero Contatore 32205 27191794 Data Lettura: '§§
Codice Fornitura 37202530 37202631 5 . \ .
.................................... Tagliando per autolettura: e |l
Letura altualmente fatturata o ) = modulo  precompilato indicante le
da restituire fra il = . L A .
Lett. presunta al 30/04/2008 = istruzioni per la comunicazione
15/04/2008 = .
Cons. presunto al 30/04/2008 o = dell'autolettura ad AGS Com.
ed il giorno 25 =|
Lettura attuale =

MA NON DIMENTICATE... !l
Per le operazioni commerciali (contratti, subentri, disdette, etc.) potete recarVi presso i nostri Uff  ici
dal lunedi al venerdi dalle ore 8.15 alle ore 12.30 :

a Riva del Garda - Via Ardaro 37
a Arco (Ufficio integrato con Trenta Spa) - Via Fru  mento 8

0464/553565 Ufficio Riva d/G

mentre per ulteriori informazioni potete sempre riv olgerVi ai numeri: ~
dal lunedi al venerdi dalle ore 8.15 alle 12.30 0464/531446 Ufficio Arco




